AGENTIA NATIONALA PENTRU
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HAIIMOHAJIBHOE ATEHTCTBO 110
PEI'YJINPOBAHHNIO B OBJIACTH
COMUNICATII ELECTRONICE SI JEKTPOHHBIX KOMMYHUKAILIUN W
TEHNOLOGIA INFORMATIEI A UH®OPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOI M
REPUBLICII MOLDOVA ' PECIIYBJIMKHA MOJITOBA

HOTARIRE
din 17 aprilie 2009 Nr. 80

cu privire la aprobarea conditiilor speciale de licenta privind utilizarea
numerelor cu acces gratuit pentru apelant Freephone in retelele
publice de comunicatii electronice

In temeiul prevederilor art.8 alin.(3), (4) si (5), art. 9 alin. (1) lit. a), g), j), n) si u), art.
40 - 42 al Legii comunicatiilor electronice nr.241-XVI din 15.11.2007, Regulamentului cu
privire la administrarea si gestionarea Planului National de Numerotare, aprobat prin Hotérirea
Consiliului de Administratie al Agentiei Nationald pentru Reglementare in Comunicatii
Electronice si Tehnologia Informatiei (Agentia), Nr.25 din 03.11.2008 si ale p.15, lit. b) al
Regulamentului Agentiei Consiliul de Administratie,

HOTARASTE:

1. Se aproba Conditiile speciale de licentd privind utilizarea numerelor cu acces
gratuit pentru apelant Freephone in retelele publice de comunicatii electronice, conform
Anexei.

2. Prezenta Hotarare intra in vigoare la data adoptarii.
Presedintele Consiliului Sergiu SITNIC
Membrii Consiliului Ion POCHIN
Iurie URSU
bd. Stefan cel Mare,134, Telefon: Fax: E-mail: office@anrceti.md
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Anexa

la Hotarirea Consiliului de
Administratie al Agentiei Nationale
pentru Reglementare in Comunicatii
Electronice si Tehnologia Informatiei

nr.80 din 17 aprilie 2009

CONDITII SPECIALE DE LICENTA
privind utilizarea numerelor cu acces gratuit pentru apelant Freephone
in retelele publice de comunicatii electronice

I. Dispozitii generale

1. Prezentele conditii speciale de licentd sunt elaborate in conformitate cu Legea
comunicatiilor electronice nr.241-XVI din 15.11.2007, Planul National de Numerotare (PNN),
aprobat prin ordinul Ministrului Transporturilor si Comunicatiilor nr.72 din 08.04.2003 si
Regulamentul cu privire la administrarea si gestionarea PNN, aprobat prin Hotéararea
Consiliului de Administratie al Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicatii
Electronice si Tehnologia Informatiei (Agentia) nr.25 din 03.11.2008.

II. Autoritatea licentei

2. Titularul licentei este autorizat sd utilizeze numere cu acces gratuit pentru apelant
Freephone, in continuare numere Freephone, in retelele publice de comunicatii electronice,
atribuite de catre Agentie furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice.

3. Titularul licentei este autorizat sa utilizeze numerele Freephone, in calitate de utilizator
final, pentru asigurarea accesului apelantului sau de a le transmite, in baza de contract tertilor
utilizatori finali, pentru asigurarea accesului gratuit la numerele Freephone, de la puncte
terminale de pe teritoriul Republicii Moldova.

III. Conditii si obligatii de utilizare a numerelor Freephone care revin titularului
licentei

4. Titularul licentei are urmatoarele obligatii:

a) sa intreprinda actiuni necesare pentru a se asigura ca accesul la numerele Freephone are
scopul utilizarii finale s1 nu este intentionat sa furnizeze alte servicii de comunicatii
electronice;

b) sa realizeze o evidentd detaliata privind utilizarea numerelor Freephone, astfel incat sa
furnizeze catre Agentie informatiile solicitate de aceasta in exercitarea atributiilor
legale;

c) sa iIntreprinda actiuni necesare pentru a se asigura ca numerele care i-au fost atribuite
sunt utilizate in conformitate cu prezentele conditii speciale si conditiile generale pentru
utilizarea resurselor de numerotare, aprobate prin Hotarirea Consiliului de Administratie
al Agentiei nr.38 din 08.12.2008 si in conformitate cu PNN, precum si cu alte
reglementari specifice emise de catre Agentie;



d) sa asigure accesul spre numerele Freephone din retelele de comunicatii electronice prin
utilizarea prefixului ,,0”.

e) sa asigure accesul din afara tarii la numerele Freephone din PNN al Republicii
Moldova, in baza acordurilor incheiate cu furnizorii de retele publice de comunicatii
electronice din alte tdri, cu respectarea Recomandarii UIT-T E.152.

5. Titularul licentei are obligatia sa utilizeze numerele Freephone numai pentru
terminarea apelurilor, fara a exista posibilitatea originarii de apeluri locale, nationale sau
internationale de la numerele respective.

6. Titularul licentei are obligatia sa deschida accesul spre numerele Freephone pentru
orice alt furnizor de retele publice de comunicatii electronice, astfel incat sa fie asigurat
accesul gratuit utilizatorilor finali la aceste numere.

7. In cazul cind numirul a fost transmis unui tert, titularul licentei va intreprinde
actiunile respective pentru a se asigura ca sunt respectate urmatoarele obligatii cu privire la
numerele care le-au fost transmise:

e  obligatia de a utiliza numerele Freephone atribuite doar in formatul in care le-au fost
atribuite;

e  obligatia de a utiliza numerele Freephone numai pentru serviciile pentru care le-au
fost atribuite;

e  obligatia de a nu retransmite numerele Freephone.

VL. RESPONSABILITATI

8. Nerespectarea prezentelor conditii speciale de licenta, a legislatiei aplicabile serviciilor
furnizate, conduce la aplicarea sanctiunilor prevazute de legislatia in vigoare.

VII. DISPOZITII FINALE

9. Prezentele conditii speciale de licenta se interpreteaza de cdtre Agentie si se aplica in
conformitate cu legislatia si reglementarile Republicii Moldova. Orice caz de neintelegere a
drepturilor §i obligatiilor stabilite in prezentele conditii speciale va fi solutionat in
corespundere cu legislatia si reglementdrile in vigoare in instantele de judecata ale Republicii
Moldova.

10. Prezentele conditiile speciale de licentd sunt considerate limitative si obligatorii,
minimale sau maximale, dupa caz.

11. Prezentele conditii de licenta se completeaza de drept cu conditiile generale pentru
utilizarea resurselor de numerotare, aprobate prin Hotarirea Consiliului de Administratie a
Agentiei nr.38 din 08.12.2008 si cu dispozitiile legale in vigoare ale altor acte aferente
serviciilor furnizate.

12. Prezentele conditii de licenta pot fi modificate si completate, de catre Agentie in
conformitate cu legislatia si reglementarile in vigoare.
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